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CODIGO DE CONDUTA E ETICA ASSOCIAGAO LUMINUS

DECLARAGAO DE PROPOSITO E COMPROMISSO ETICO

No exercicio de nossas fungdes, atividades, parcerias, projetos e relagbes institucionais,
todos aqueles que atuam com ou em nome da Associacdo Luminus devem agir em
conformidade com sua misséo, visdo, valores, Estatuto Social e este Cédigo de Conduta e
Etica.

A Luminus existe para transformar desafios sociais e territoriais em solugdes estruturadas
de impacto. Por isso, sua atuacdo deve ser conduzida com integridade, responsabilidade,
transparéncia, respeito as pessoas, compromisso com o interesse social e coeréncia com
sua finalidade institucional.

1. Mensagem Institucional

A Associagdo Luminus nasceu com o propésito de transformar desafios sociais e territoriais
em solugdes estruturadas de impacto, conectando seguranca alimentar, educagéao,
tecnologia, inovacao, desenvolvimento humano e fortalecimento comunitario.

A atuacdo da Luminus exige responsabilidade, transparéncia, integridade e respeito as
pessoas. Trabalhamos com publicos diversos, organizagdes sociais, comunidades, escolas,
parceiros, empresas, poder publico, doadores, patrocinadores, fornecedores, voluntarios,
visitantes e beneficiarios. Por isso, nossas decisdes e relagbes devem ser conduzidas com
seriedade, coeréncia e compromisso com o interesse social.

Este Codigo de Conduta e Etica estabelece os principios, diretrizes e padrdes minimos de
comportamento esperados de todas as pessoas que atuam em nome da Associagio
Luminus ou se relacionam institucionalmente com ela.

A leitura, compreensdo e cumprimento deste Codigo sido obrigatérios para dirigentes,
conselheiros, associados, colaboradores, voluntarios, prestadores de servigco, parceiros,
fornecedores, visitantes e demais pessoas que participem de projetos, programas ou
atividades vinculadas a Luminus.

2. Finalidade do Cédigo

Este Caodigo tem por finalidade orientar a conduta ética, institucional e operacional da
Associacdo Luminus, prevenindo situagcbes que possam comprometer sua missao,
reputacdo, governanca, transparéncia, integridade e capacidade de gerar impacto social.

O Cadigo busca:
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Estabelecer padrdes de comportamento compativeis com a missdo da Luminus.
Orientar relagdes internas e externas com ética, respeito e transparéncia.

Prevenir conflitos de interesse, favorecimentos indevidos, uso inadequado de recursos,
desvios de finalidade e praticas incompativeis com a atuagdo de uma organizagéo sem fins
lucrativos.

Proteger beneficiarios, comunidades, criangas, adolescentes, jovens, mulheres, populagao
negra, idosos, pessoas em situagao de vulnerabilidade e demais publicos atendidos.

Fortalecer a governancga, a prestagdo de contas, a rastreabilidade das ac¢des e a confianga
de parceiros, doadores, patrocinadores e sociedade.

3. Abrangéncia
Este Cadigo se aplica a:
Diretoria da Associagao Luminus.
Conselho Fiscal e eventuais conselhos consultivos, comités ou grupos de trabalho.
Associados de qualquer categoria.
Colaboradores contratados, temporarios ou eventuais.
Voluntarios.
Prestadores de servigo, consultores, fornecedores e operadores de projetos.
Parceiros estratégicos, técnicos, institucionais e financeiros.
Doadores, patrocinadores e apoiadores, no que se refere a relagdo com a Luminus.

Visitantes, convidados e participantes de atividades institucionais, quando estiverem em
espacos, eventos, projetos ou ag¢des vinculadas a Luminus.

Representantes da Luminus em eventos, reunides, editais, chamadas publicas, programas,
contratos, convénios, termos de parceria e atividades institucionais.

Todas essas pessoas devem atuar de forma compativel com este Cédigo, com o Estatuto
Social, com as normas internas da Luminus, com os contratos firmados e com a legislagao
aplicavel.

Fornecedores, parceiros relevantes, prestadores de servico e demais terceiros que atuem
em nome da Luminus ou participem de projetos, programas ou atividades institucionais
poderao receber este Cédigo e firmar ciéncia ou compromisso de cumprimento, conforme a
natureza da relagao estabelecida.
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4. lIdentidade Institucional da Luminus

A Luminus tem como missdo transformar desafios sociais e territoriais em solugdes
estruturadas de impacto, unindo seguranca alimentar, educacédo, tecnologia, inovacao e
desenvolvimento humano para fortalecer comunidades e ampliar oportunidades.

Sua visdo é ser reconhecida como uma organizacao de referéncia em solu¢des de impacto
social, educacional e socioambiental, com atuag&o escalavel, inovagéo aplicada e parcerias
capazes de transformar territorios.

A atuacado da Luminus é orientada pelos seguintes valores:

Impacto com propésito: atuar para gerar transformagao concreta na vida das pessoas e nos
territorios.

Inovagao aplicada: desenvolver solugdes praticas, criativas e inteligentes para responder a
desafios reais.

Dignidade e inclusdo: promover acesso, oportunidades e respeito as pessoas,
especialmente em contextos de vulnerabilidade.

Sustentabilidade e responsabilidade: valorizar o uso consciente de recursos, a redugao de
desperdicios e a geracéo de valor socioambiental.

Parcerias que transformam: acreditar na colaboracao entre sociedade civil, empresas, poder
publico e comunidades.

Governanga e transparéncia: trabalhar com seriedade, rastreabilidade, responsabilidade e
compromisso com resultados.

Educacao para o futuro: defender formacao, protagonismo e desenvolvimento humano
como bases da transformacgao social.

5. Principios Gerais de Conduta
Todas as pessoas abrangidas por este Cédigo devem observar os seguintes principios:
Agir com honestidade, integridade, boa-fé e responsabilidade.

Cumprir a legislacado vigente, o Estatuto Social, os contratos, termos de parceria, normas
internas e compromissos assumidos pela Luminus.

Preservar a reputacéo, a finalidade social e a credibilidade institucional da Associagao.

Priorizar o interesse coletivo e a missao social da Luminus acima de interesses pessoais,
politicos, comerciais ou particulares.

Associagédo Luminus | CNPJ: 33.470.843/0001-00 | Avenida Raja Gabaglia, n® 4.343, 3° andar, Santa Lucia,
Belo Horizonte/MG, CEP 30350-577 | somosluminus.com.br | Canal de Etica: luminus@tcsindustrial.com.br



Cadigo: LUM-GOV-COD-001 | Versao: 01

Tratar todas as pessoas com respeito, dignidade, urbanidade e nao discriminagao.

Utilizar recursos, bens, informagdes e estruturas da Associagdo exclusivamente para
finalidades institucionais autorizadas.

Prestar contas com clareza, responsabilidade e rastreabilidade.

Comunicar situagbdes de risco, irregularidade, conflito de interesses ou descumprimento
deste Cddigo.

6. Relacdo com Beneficiarios e Comunidades Atendidas

A Luminus atua prioritariamente com publicos em situagdo de vulnerabilidade ou com
potencial de desenvolvimento social, econémico e educacional. Por isso, o relacionamento
com beneficiarios e comunidades deve observar padrdes elevados de respeito, cuidado e
protecéao.

E dever de todos:

Tratar beneficiarios, familias, liderangas comunitarias, organizagcbes sociais e instituicbes
atendidas com dignidade, escuta e respeito.

Evitar qualquer conduta que exponha, constranja, discrimine, humilhe ou explore pessoas
atendidas.

Nao prometer beneficios, vagas, doagdes, alimentos, cursos, recursos ou apoios sem
autorizagao institucional.

Nao usar a condicdo de vulnerabilidade de beneficiarios para autopromocdo, ganho
pessoal, vantagem politica, comercial ou institucional indevida.

Preservar a privacidade, a imagem, a histéria e os dados pessoais dos beneficiarios.

Obter autorizagdo adequada para uso de imagem, voz, depoimento ou identificacdo de
beneficiarios, especialmente criancas, adolescentes e pessoas em situacdo de
vulnerabilidade.

Atuar com responsabilidade em campo, respeitando os territérios, suas liderancas, suas
organizagdes locais e suas dindmicas sociais.

7. Protecao de Criangas, Adolescentes e Publicos Vulneraveis

A Luminus desenvolve ou pode desenvolver projetos com criangas, adolescentes, jovens,
mulheres, populacdo negra, idosos, comunidades vulneraveis e organizagbes
socioassistenciais. A protegao desses publicos é prioridade institucional.

E proibido:
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Qualquer forma de violéncia, negligéncia, abuso, intimidagao, exploracdo, discrimina¢ao ou
tratamento degradante.

Contato inadequado, exposicdo indevida ou comunicagdo incompativel com a idade, a
condig¢ao ou a vulnerabilidade do publico atendido.

Uso de imagens, videos, relatos ou dados pessoais sem finalidade legitima e autorizagao
adequada.

Atuagdo individual ndo autorizada com criangas ou adolescentes em atividades
institucionais, quando o projeto exigir acompanhamento, supervisdo ou controle especifico.

Prometer ajuda pessoal, financeira ou institucional fora dos canais e critérios da Luminus.

Em atividades com criangas e adolescentes, a Luminus deve adotar procedimentos
minimos de seguranga, controle de presenga, autorizacdo de responsaveis quando
aplicavel, supervisao adequada, registro das atividades e orientacido prévia dos envolvidos.

8. Inclusao, Diversidade, Equidade e Nao Discriminagcao

A Luminus nao tolera discriminacdo, preconceito, exclusao, assédio ou tratamento desigual
por motivo de raga, cor, etnia, género, orientacdo sexual, identidade de género, idade,
religido, deficiéncia, nacionalidade, origem social, condicdo econémica, opinido politica,
estado civil, aparéncia, territério de origem ou qualquer outra caracteristica pessoal.

Todas as pessoas devem contribuir para um ambiente seguro, inclusivo, respeitoso e
colaborativo.

A Luminus deve promover praticas justas de selegdo, contratagéo, parceria, voluntariado,
participacao em projetos e atendimento a beneficiarios, com atengao especial a equidade,
acessibilidade e reducado de desigualdades.

A equidade pressupbde reconhecer que diferentes publicos podem demandar apoios,
adaptacbes ou medidas afirmativas especificas para que tenham acesso real as
oportunidades promovidas pela Luminus, sempre em coeréncia com sua missido social e
com a legislacéo aplicavel.

9. Relagao com Associados, Diretoria, Conselho Fiscal e Governanga

A governanca da Luminus deve ser exercida com responsabilidade, independéncia,
transparéncia e observancia ao Estatuto Social.

Dirigentes, conselheiros e associados devem:
Zelar pela finalidade social da Associagao.
Atuar com diligéncia, lealdade e boa-fé.
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Evitar decisbes que beneficiem interesses pessoais, familiares, comerciais ou de empresas
relacionadas em prejuizo da Luminus.
Declarar conflitos de interesse reais, potenciais ou aparentes.
Preservar a autonomia institucional da Associacgao.

Registrar decisbes relevantes em atas, documentos internos, relatérios ou instrumentos
equivalentes.

Garantir prestacdo de contas adequada de projetos, recursos, doacgdes, patrocinios,
contratos e parcerias.

Respeitar as competéncias da Assembleia Geral, Diretoria, Conselho Fiscal e demais
instancias previstas no Estatuto.

A ocupacéo de cargos na Luminus nao autoriza uso da Associagao para promogao pessoal,
politica, comercial ou para obtencédo de vantagem indevida.

10. Conflito de Interesses

Conflito de interesses ocorre quando interesses pessoais, familiares, profissionais,
comerciais, politicos ou institucionais externos possam influenciar, ou parecer influenciar,
decisdes tomadas em nome da Luminus.

Podem caracterizar conflito de interesses:

Contratacdo de empresa, fornecedor, consultor ou parceiro vinculado a dirigente,
conselheiro, associado, colaborador ou familiar, sem transparéncia e aprovagao adequada.

Participacdo em decisbes que envolvam empresa ou organizagdo da qual a pessoa seja
s6cia, administradora, colaboradora, representante ou beneficiaria.

Uso de informagdes internas da Luminus para beneficio préprio ou de terceiros.

Indicagdo de fornecedores, beneficiarios, voluntarios ou parceiros com base em
favorecimento pessoal.

Recebimento de vantagens, presentes, comissdes, bonificagdes ou beneficios de parceiros,
fornecedores, patrocinadores ou interessados em contratar com a Luminus.

Atuacao simultdnea em organizagao parceira ou relacionada sem declaragcdo formal da
situacéo.

Sempre que houver conflito de interesses real, potencial ou aparente, a pessoa envolvida
deve comunicar a Diretoria ou a instancia responsavel e se abster de participar da decisao,
negociag¢ao, avaliagdo, contratacdo ou aprovagao relacionada.
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Nos casos que envolvam empresas ou pessoas relacionadas a TCS, TCX, parceiros
estratégicos, dirigentes, conselheiros ou associados da Luminus, deve haver registro formal
da analise, justificativa institucional e decisdo pela instancia competente, preservando a
autonomia e o interesse da Associagao.

11. Relagdo com Colaboradores, Voluntarios e Prestadores de Servigo

A Luminus deve promover ambiente de trabalho e atuagdo voluntaria seguro, respeitoso,
colaborativo e coerente com sua missao social.

Colaboradores, voluntarios e prestadores de servico devem:
Cumprir suas responsabilidades com zelo, pontualidade, transparéncia e respeito.

Utilizar adequadamente os recursos, equipamentos, documentos, veiculos, ferramentas e
informacdes da Luminus.

Respeitar beneficiarios, parceiros, colegas e comunidades atendidas.

Comunicar riscos, incidentes, falhas operacionais, desvios ou irregularidades.

Manter sigilo sobre informacdes sensiveis.

Evitar exposigao indevida da Associacao, dos projetos, dos beneficiarios e dos parceiros.
Nao falar em nome da Luminus sem autorizacéo.

Nao utilizar o vinculo com a Associagao para obter vantagem pessoal ou comercial.

O voluntariado deve ser formalizado sempre que possivel por termo de adesdo, com
definicdo de atividades, responsabilidades, limites de atuacao, orientagcdes de seguranca e
ciéncia deste Codigo.

12. Uso de Recursos, Bens e Estrutura da Associagao

Recursos financeiros, doagdes, alimentos, equipamentos, veiculos, materiais, dados,
marcas, sistemas, espagos, documentos e demais bens da Luminus devem ser utilizados
exclusivamente para finalidades institucionais.

E proibido:
Usar recursos da Associagao para fins pessoais.

Desviar alimentos, materiais, equipamentos, dinheiro ou qualquer item destinado a projetos
ou beneficiarios.

Utilizar veiculos, estruturas ou equipamentos da Luminus sem autorizacao.
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Realizar despesas sem aprovacgao, justificativa e comprovacéo adequadas.

Alterar, omitir ou falsificar comprovantes, relatérios, recibos, notas fiscais, listas de
presenca, registros fotograficos, dados de beneficiarios ou indicadores de impacto.

Retirar documentos, bens ou informagbes sem autorizacao.

Toda despesa, doagdo, contratacdo, destinacdo de alimentos, entrega de materiais ou
execucao de projeto deve ser registrada de forma compativel com os controles internos da
Luminus.

Quando houver doagao, cessao ou destinacdo de bens proprios da Luminus a terceiros, a
operagéo devera ser registrada formalmente, com identificagdo do bem, destinatario e
justificativa da escolha, preservando a transparéncia, a impessoalidade e a finalidade
institucional da doacao.

13. Doagdes, Patrocinios, Captagao e Prestacao de Contas

A Luminus pode receber doagdes de pessoas fisicas, pessoas juridicas, empresas,
institutos, fundacdes, parceiros, patrocinadores e demais apoiadores, desde que
compativeis com sua missao, legislagéo aplicavel e principios institucionais.

A captacédo de recursos deve observar:

Transparéncia sobre finalidade, uso previsto e destinagcao dos recursos.
Registro adequado das entradas e saidas.

Prestacao de contas compativel com o instrumento firmado.

Respeito as restricdes definidas pelo doador, patrocinador, edital, contrato, termo de
fomento, convénio ou parceria.

Vedagdo ao uso de doacbes para beneficio pessoal de dirigentes, associados,
colaboradores, voluntarios ou terceiros.

Vedacéo ao recebimento de recursos de origem ilicita ou incompativel com os principios da
Luminus.

Caso haja duvida sobre a origem, finalidade ou condigdo vinculada a uma doagao ou
patrocinio, a Diretoria deve avaliar previamente a aceitagao.

14. Relagdao com Doadores, Patrocinadores e Apoiadores

A relacdo com doadores, patrocinadores e apoiadores deve ser conduzida com ética,
transparéncia e respeito a finalidade social da Luminus.
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A Luminus deve:

Apresentar informagdes verdadeiras sobre seus projetos, resultados, custos, limitagdes e
capacidade de execucéo.

Nao prometer resultados que ndo possam ser razoavelmente entregues ou mensurados.

Garantir que contrapartidas institucionais, de marca ou comunicagéo estejam previamente
acordadas.

Preservar a independéncia técnica e institucional da Associagao.

Evitar que patrocinadores ou apoiadores interfram de forma indevida na selecdo de
beneficiarios, fornecedores, territorios ou parceiros.

Prestar contas conforme previsto no instrumento firmado.

Nao aceitar imposigdes que contrariem a legislagdo, o Estatuto, este Cddigo ou a missao
institucional.

15. Relagdo com Parceiros Institucionais e Estratégicos

A Luminus atua em rede e valoriza parcerias com organizagdes sociais, empresas, escolas,
universidades, poder publico, institutos, fundacbes, coletivos, comunidades e parceiros
técnicos.

As parcerias devem ser formalizadas sempre que necessario por contrato, termo de
cooperacdo, plano de trabalho, carta de intengdo, memorando de entendimento ou
instrumento equivalente.

Toda parceria deve respeitar:

Clareza de papéis e responsabilidades.
Compatibilidade com a missao da Luminus.
Prestac&o de contas e transparéncia.

Protecao de beneficiarios e dados pessoais.

Uso adequado de marca, imagem e comunicagao.
Respeito a autonomia das organizagdes envolvidas.
Prevencao de conflito de interesses.

A Luminus ndo deve se vincular a parceiros que pratiquem discriminagcdo, exploracéao,
corrupgao, fraude, violéncia, trabalho infantil, trabalho analogo a escravidao, assédio, uso
indevido de recursos publicos ou outras praticas incompativeis com este Cddigo.
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Parceiros institucionais e estratégicos relevantes deverdo respeitar este Coédigo nas
atividades realizadas em conjunto com a Luminus, especialmente quando atuarem com
beneficiarios, comunidades, recursos institucionais, dados, imagem, marca ou prestacao de
contas.

16. Relagdo com o Poder Publico

A relacdo da Luminus com érgéos publicos deve ser pautada por legalidade, transparéncia,
impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia e interesse publico.

A Luminus nao tolera atos de corrupgao, suborno, fraude ou qualquer forma de vantagem
indevida. Todos aqueles que atuam com ou em nome da Associagdo devem observar a
legislagdo anticorrupgao aplicavel, incluindo a Lei Federal n° 12.846/2013, bem como
demais normas legais e regulamentares relacionadas a integridade nas relagdes publicas e
privadas.

E proibido:
Oferecer, prometer, autorizar ou conceder vantagem indevida a agente publico.
Solicitar favorecimento, informacgéo privilegiada ou tratamento diferenciado irregular.

Manipular documentos, propostas, orcamentos, cotacdes, relatérios ou prestagdes de
contas.

Usar relacionamento pessoal ou politico para obter beneficio indevido para a Luminus ou
terceiros.

Realizar doagdes, apoios ou contrapartidas com finalidade de obter vantagem em edital,
licitagdo, chamamento, convénio, termo de fomento ou contratacao publica.

Toda interagao relevante com agentes publicos deve ser conduzida de forma profissional,
documentada quando necessario e compativel com a legislagao aplicavel.

17. Fornecedores e Contratagoes

A contratacdo de fornecedores, consultores, prestadores de servico e parceiros
operacionais deve observar critérios técnicos, financeiros, éticos e de conformidade.

Sempre que aplicavel, a Luminus deve buscar:
Clareza de escopo.

Compatibilidade de preco com o mercado.
Comprovagao da entrega.
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Formalizacao contratual.
Emissao de documento fiscal quando exigivel.

Comparacao de propostas, especialmente em projetos financiados por terceiros, editais,
recursos publicos ou contratos com prestagao de contas.

E vedado contratar fornecedor com base em favorecimento pessoal, comissdo informal,
troca de beneficios, direcionamento indevido ou conflito de interesses n&o declarado.

Fornecedores e prestadores de servico relevantes deverdo respeitar este Cdodigo nas
atividades relacionadas a Luminus, especialmente quando tiverem acesso a recursos,
beneficiarios, informagbes, marca, dados, espagos, projetos ou documentos institucionais.

18. Segurancga Alimentar, Logistica Social e Doagées de Alimentos

Nas atividades relacionadas a coleta, triagem, transporte, armazenamento, redistribuicao e
destinacédo de alimentos, a Luminus deve observar critérios de seguranca, rastreabilidade,
responsabilidade e respeito aos beneficiarios.

As pessoas envolvidas devem:
Cumprir orientagdes operacionais de coleta, transporte, triagem, separagéo e entrega.

Registrar coletas, volumes, destinos, ocorréncias e responsaveis, conforme controles
internos.

Nao destinar alimentos improprios para consumo humano.

Comunicar imediatamente qualquer risco sanitario, falha logistica, acidente, perda,
divergéncia ou ocorréncia relevante.

Nao reter, comercializar, trocar ou destinar alimentos doados para finalidade diversa da
aprovada.

Respeitar a dignidade das instituicdes e pessoas beneficiadas no momento da entrega.

Quando houver alimentos ndo aptos ao consumo humano, sua destinagdo deve seguir
orientacéo responsavel e compativel com critérios ambientais, sanitarios e institucionais.

19. Educacao, Tecnologia e Projetos com Estudantes

Nos projetos educacionais, tecnolégicos, maker, robética, formacao profissional, inclusao
digital ou inovagao social, a Luminus deve assegurar ambiente de aprendizagem seguro,
respeitoso e inclusivo.

E dever dos envolvidos:
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Respeitar estudantes, educadores, familias e comunidades escolares.

Nao discriminar participantes por desempenho, origem, género, raga, deficiéncia, idade,
condigao social ou qualquer outro fator.

Utilizar metodologia adequada a faixa etaria e ao contexto do publico.

Preservar equipamentos, materiais didaticos, protétipos, softwares, dados e registros de
aprendizagem.

Garantir autorizagdo adequada para uso de imagem e participagao quando aplicavel.

Nao utilizar projetos educacionais para promogao pessoal, politica, religiosa ou comercial
indevida.

20. Comunicacao Institucional, Imagem, Uso da Marca e Meios Digitais

A comunicacdo da Luminus deve ser verdadeira, respeitosa, responsavel e coerente com
sua missao.

E proibido:

Divulgar informagdes falsas, exageradas ou nao comprovadas sobre resultados,
beneficiarios, parceiros, valores captados ou impacto gerado.

Usar imagens de beneficiarios de forma sensacionalista, constrangedora ou exploratoéria.

Publicar fotos, videos, nomes, depoimentos ou dados de criangas, adolescentes, familias,
comunidades ou instituicbes sem autorizagao adequada.

Falar em nome da Luminus sem autorizagao.
Usar a marca da Luminus, de parceiros, patrocinadores ou apoiadores sem aprovacgao.
Divulgar informacoes sigilosas, estratégicas ou sensiveis.

Toda comunicacgao institucional deve preservar a dignidade dos publicos atendidos e evitar
linguagem que reforce estigmas, esteredtipos ou exposi¢cdo indevida da vulnerabilidade
social.

O uso de e-mail, internet, redes sociais, sistemas, plataformas digitais e aplicativos de
mensagens, incluindo WhatsApp, deve observar os principios deste Codigo. Informagbes,
documentos, imagens, dados de beneficiarios, registros de projetos, listas, contatos e
conteldos institucionais ndo devem ser compartilhados de forma indevida, informal ou sem
autorizacdo. Salvo autorizagao expressa, manifestacdes em redes sociais ou aplicativos de
mensagens devem ocorrer em nome préprio, € ndo em nome da Luminus.
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21. Protegao de Dados, Privacidade e LGPD

A Luminus deve ftratar dados pessoais com responsabilidade, finalidade legitima,
necessidade, seguranga e transparéncia.

Dados de beneficiarios, familias, criancas, adolescentes, doadores, colaboradores,
voluntarios, parceiros, fornecedores, associados e participantes de projetos devem ser
coletados e utilizados apenas quando necessarios para finalidades institucionais legitimas.

E proibido:

Coletar dados sem finalidade clara.

Compartilhar dados pessoais sem autorizagéo, base legal ou necessidade institucional.
Usar dados de beneficiarios, doadores ou parceiros para fins pessoais ou comerciais.
Manter informagdes sensiveis em locais inseguros.

Divulgar listas, documentos, contatos, imagens, relatérios ou registros internos sem
autorizagao.

Em caso de incidente envolvendo dados pessoais, a Diretoria deve ser comunicada
imediatamente para avaliagdo das providéncias cabiveis.

22. Informagdes Confidenciais e Propriedade Intelectual

Sao consideradas confidenciais as informagbes internas, estratégicas, financeiras,
operacionais, técnicas, juridicas, cadastrais, comerciais, sociais ou institucionais da
Luminus que nao tenham sido publicamente divulgadas.

Incluem-se como informacgdes protegidas:
Dados de beneficiarios, doadores, patrocinadores, parceiros, fornecedores e colaboradores.

Projetos, propostas, orcamentos, metodologias, planos de trabalho, estratégias de captagao
e documentos internos.

Relatérios de impacto, bases de dados, diagnésticos territoriais, informacgdes financeiras e
documentos de prestacao de contas ainda nao divulgados.

Solugbes tecnoldgicas, materiais didaticos, metodologias, marcas, conteudos,
apresentacgdes e produtos desenvolvidos pela Luminus ou por parceiros.

E proibido usar informagdes confidenciais ou propriedade intelectual da Luminus em
beneficio préprio, de terceiros ou de organizacdes externas sem autorizagao.
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23. Presentes, Brindes, Hospitalidades e Beneficios

A aceitagao ou oferta de presentes, brindes, cortesias, convites, refeicbes, viagens, favores
ou beneficios deve observar bom senso, transparéncia e auséncia de conflito de interesses.

E proibido aceitar ou oferecer qualquer item que:

Tenha objetivo de influenciar decisdo, contratagdo, selegcao, pagamento, parceria ou
aprovacgao.

Gere obrigacao de retribuicao.
Comprometa a independéncia da Luminus.
Configure vantagem indevida.

Esteja vinculado a agente publico, edital, licitacdo, chamamento ou processo de selegao de
parceiro, fornecedor ou beneficiario.

Brindes institucionais de baixo valor e sem intengao de influéncia podem ser aceitos, desde
que compativeis com a relagao institucional. Em caso de duvida, a situacdo deve ser
comunicada a Diretoria.

24. Integridade Financeira e Registros

Todos os registros financeiros, contabeis, operacionais e administrativos da Luminus devem
ser completos, verdadeiros, rastreaveis e compativeis com as normas internas e exigéncias
legais.

E proibido:

Registrar despesa inexistente.

Omitir receita, doacgéao, patrocinio ou apoio recebido.
Fragmentar pagamentos para burlar controles.
Emitir ou aceitar documentos fiscais irregulares.

Alterar relatérios de impacto, listas de presencga, evidéncias, fotos, recibos ou
comprovantes.

Utilizar contas pessoais para movimentacdo de recursos institucionais, salvo hipétese
excepcional formalmente autorizada, justificada e documentada.

Autorizar pagamento sem comprovagao adequada.

A prestacdo de contas deve ser tratada como obrigagéo institucional e ndo apenas como
exigéncia formal de parceiros ou financiadores.
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25. Assédio, Violéncia e Ambiente Seguro

A Luminus n&o tolera assédio moral, assédio sexual, violéncia, intimidacdo, perseguicao,
ameacga, humilhacdo, constrangimento, abuso de poder ou qualquer conduta que
comprometa a dignidade e a seguranga das pessoas.

Sao exemplos de condutas proibidas:

Ofensas, gritos, humilhagdes ou exposigcao vexatoria.

Comentarios discriminatérios ou de conteudo ofensivo.

Insisténcia em contato pessoal inadequado.

Uso de posigao hierarquica, técnica, financeira ou institucional para constranger alguém.
Retaliagdo contra pessoa que reporte irregularidade.

Tratamento desrespeitoso a beneficiarios, voluntarios, colaboradores, parceiros ou
fornecedores.

Qualquer pessoa que presencie ou sofra conduta dessa natureza deve comunicar a
situacao pelo canal apropriado.

26. Neutralidade Institucional, Politica e Religiosa

A Luminus respeita a liberdade de crenga, opinido e participacdo cidadd de seus
associados, colaboradores, voluntarios, parceiros e beneficiarios. Contudo, sua atuagao
institucional deve ser apartidaria, ndo discriminatéria e voltada ao interesse social.

E proibido:

Usar a estrutura, marca, projetos, beneficiarios ou canais da Luminus para campanha
politico-partidaria.

Condicionar atendimento, participagdo ou beneficio a posi¢ao politica, religidao, crenga ou
apoio institucional externo.

Realizar propaganda politico-partidaria em atividades da Associacgéao.

Falar em nome da Luminus em apoio a partidos, candidatos ou movimentos eleitorais sem
autorizagao formal e sem compatibilidade legal.

A Luminus pode participar de debates publicos, féruns, conselhos, redes e agendas de
interesse social, desde que sua atuacdo esteja vinculada a missao institucional e nédo a
favorecimento politico-partidario.
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27. Sustentabilidade e Responsabilidade Socioambiental

A Luminus deve adotar praticas responsaveis de uso de recursos, reducéo de desperdicios,
destinacao adequada de materiais e fortalecimento de solugcbes socioambientais.

Todas as pessoas envolvidas devem:

Evitar desperdicio de alimentos, materiais, energia, agua, combustivel e recursos
financeiros.

Priorizar uso responsavel de equipamentos, veiculos e insumos.
Promover destinacdo adequada de residuos, quando aplicavel.
Valorizar solugbes que gerem impacto social e ambiental positivo.

Agir com responsabilidade em territérios, comunidades, escolas e instituicdes parceiras.

28. Cumprimento do Cédigo
O cumprimento deste Codigo é obrigatério.
Todos devem:
Ler, compreender e cumprir este Cédigo.
Buscar orientacdo quando houver duvida.
Comunicar suspeitas de descumprimento.
Cooperar com apuragdes internas.

Participar de treinamentos ou orientagdes institucionais sobre ética, governanga, seguranca,
protecao de beneficiarios e prestacdo de contas, quando convocados.

O desconhecimento deste Cédigo ndo exime a pessoa de responsabilidade por condutas
incompativeis com seus principios.

29. Canal de Etica

A Luminus devera manter canal proprio para recebimento de duvidas, relatos, denuncias e
comunicagdes sobre possiveis violagdes deste Codigo.

Canal de Etica da Associacdo Luminus: luminus@tcsindustrial.com.br
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Poderao ser comunicadas situagbes como:

Fraude, desvio ou uso inadequado de recursos.

Conflito de interesses.

Assédio, discriminagao ou violéncia.

Irregularidades em doagdes, patrocinios, contratacdes ou prestacao de contas.

Uso indevido de dados, imagem, marca ou informagdes confidenciais.

Conduta inadequada com benéeficiarios, criangas, adolescentes ou publicos vulneraveis.
Descumprimento de normas internas, contratos, estatuto ou legislacao.

As comunicagdes serdo tratadas com sigilo, responsabilidade e prote¢cdo da identidade do
denunciante, quando possivel. A Luminus ndo tolerara retaliacdo contra pessoa que, de
boa-fé, relate suspeita, duvida ou irregularidade.

O Canal de Etica também podera ser utilizado por fornecedores, parceiros, visitantes,
beneficiarios, doadores, patrocinadores e demais pessoas que se relacionem com a
Luminus.

30. Apuracao de Relatos e Denuncias

As denuncias e relatos recebidos deverdo ser analisados com imparcialidade,
confidencialidade e proporcionalidade.

A apuracao podera envolver:

Recebimento e registro do relato.

Analise preliminar.

Definicdo da instancia responsavel.

Coleta de informacbes e documentos.

Oitiva das pessoas envolvidas, quando necessario.

Registro de concluséo.

Aplicacao de medidas corretivas, preventivas ou disciplinares, quando cabiveis.

Quando a denuncia envolver dirigente, conselheiro, associado, colaborador ou parceiro com
potencial conflito de interesses, a pessoa envolvida ndo podera participar da analise ou
deciséo.
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Quando a situagdo envolver risco grave a beneficiarios, criancas, adolescentes, recursos
financeiros, reputacdo institucional ou obrigacdo legal, a Diretoria devera adotar
providéncias imediatas, inclusive comunicacdo a autoridades competentes quando
aplicavel.

31. Medidas Disciplinares e Consequéncias

O descumprimento deste Cédigo podera resultar em medidas proporcionais a gravidade da
conduta, tais como:

Orientacao verbal ou escrita.

Adverténcia formal.

Afastamento de atividades, projetos ou fungdes.

Suspensao de participagao em projetos ou grupos de trabalho.

Desligamento de voluntario, colaborador, prestador ou parceiro.

Rescisao contratual.

Exclusdo de associado, conforme Estatuto Social.

Comunicagao a 6rgaos competentes, quando houver indicio de infragao legal.

A aplicacdo de medidas deve observar o contraditorio, a proporcionalidade, o registro
adequado e as instancias competentes da Luminus.

32. Aprovacgao, Vigéncia e Revisao

Este Codigo de Conduta e Etica devera ser aprovado pela Diretoria da Associagdo Luminus
e podera ser referendado pela Assembleia Geral, conforme conveniéncia institucional e
governanga aplicavel.

Apés aprovado, passa a vigorar imediatamente e deve ser divulgado aos associados,
dirigentes, conselheiros, colaboradores, voluntarios, prestadores, fornecedores, parceiros e
demais publicos relevantes.

A Luminus devera revisar este Cddigo periodicamente, preferencialmente a cada 2 anos, ou
sempre que houver alteragdo relevante em sua estrutura, legislagao aplicavel, modelo de
atuagdo, governanga, portfélio, riscos institucionais ou exigéncias de parceiros, editais e
certificagbes.
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33. Encerramento

A ética, a integridade, a transparéncia e o respeito as pessoas sdo condi¢gdes essenciais
para que a Luminus cumpra sua missao de transformar desafios sociais e territoriais em
solugdes estruturadas de impacto.

Este Cddigo ndo substitui o Estatuto Social, contratos, termos de parceria, politicas internas
ou legislagao aplicavel. Ele complementa esses instrumentos e orienta a conduta esperada
de todos que atuam com ou em nome da Associagao Luminus.
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